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Распределение по корреспондентам обращений граждан, поступивших в УФНС России по Ленинградской области в 2017 г
Таблица 1
	Категория  корреспондента
	Количество обращений

	ФНС России
	489

	МИ ФНС по ЦОД
	67

	Другие налоговые органы
	478

	Аппарат полномочного представителя Президента в Северо-Западном Федеральном округе
	4

	Приемная Президента в Северо-Западном Федеральном округе
	2

	Комитеты Правительства Ленинградской области
	2

	Отдел по работе с обращениями граждан управления делопроизводства аппарата Губернатора и Правительства ЛО
	11

	Правительство Санкт-Петербурга
	1

	Прокуратура Ленинградской области
	20

	Росалкогольрегулирование
	2

	ФКУ «Налог-Сервис»
	3

	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ленинградской области (Роспотребнадзор)
	26

	Управление Федерального казначейства по Ленинградской области
	4

	МРУ Росфинмониторинга по СЗФО
	2

	Уполномоченный по защите прав потребителей в Ленинградской области
	1

	Уполномоченный по правам человека в Ленинградской области
	1

	Государственная инспекция труда в Ленинградской области
	1

	Граждане
	3815

	Итого
	4931


Распределение по тематике обращений граждан, поступивших в УФНС России по Ленинградской области в 2017 г
Таблица 2

	Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	1
	2

	0001.0002.0023.0726.0006 Иные подвопросы
	1

	0001.0002.0024.0173 Государственная служба субъектов Российской Федерации
	6

	0001.0002.0024.1239 Исполнение должностных обязанностей государственными гражданскими служащими субъекта Российской Федерации
	2

	0001.0002.0024.1293 Система оплаты труда государственных гражданских служащих
	1

	0001.0002.0027.0000 Обращения‚ заявления и жалобы граждан
	13

	0001.0002.0027.0110 Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями граждан
	3

	0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращения
	13

	0001.0002.0027.0123 Обработка персональных данных‚ содержащихся в обращении
	3

	0001.0002.0027.0124 Некорректные обращения
	4

	0001.0002.0027.0165 Деятельность федерального государственного органа и его руководителей
	5

	0001.0002.0027.0166 Деятельность органов местного самоуправления и его руководителей
	2

	0001.0002.0027.0758 Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя
	38

	0001.0003.0030.0471 Проблемы предпринимателей‚ работающих без образования юридического лица
	1

	0001.0003.0031.0472 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц‚ индивидуальных предпринимателей‚ физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	2

	0001.0003.0031.0475 Регистрация‚ перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	2

	0003.0008.0086.0332 Федеральные‚ региональные‚ местные налоги и сборы
	1

	0003.0008.0086.0333 Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы
	47

	0003.0008.0086.0334 Налоговые правонарушения‚ ответственность за их совершение
	123

	0003.0008.0086.0542 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	53

	0003.0008.0086.0684 Налоговые преференции
	205

	0003.0008.0086.0759 Водный налог
	13

	0003.0008.0086.0760 Земельный налог
	657

	0003.0008.0086.0761 Налог на добавленную стоимость
	1

	0003.0008.0086.0762 Налог на добычу полезных ископаемых
	1

	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	748

	0003.0008.0086.0764 Налог на имущество
	958

	0003.0008.0086.0765 Налог на доходы физических лиц
	346

	0003.0008.0086.0766 Налог на прибыль
	1

	0003.0008.0086.0768 Налогообложение малого бизнеса
	82

	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	552

	0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения
	75

	0003.0008.0086.0771 Применение ККТ
	46

	0003.0008.0086.0772 Получение и отказ от ИНН
	84

	0003.0008.0086.0773 Бухгалтерский учет 
	1

	0003.0008.0086.0774 Юридические вопросы по налогам и сборам
	26

	0003.0008.0086.0775 Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	366

	0003.0008.0086.0776 Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога‚ сбора‚ пени‚ штрафа
	6

	0003.0008.0086.0777 Организация работы с налогоплательщиками
	374

	0003.0008.0086.0778 Налогообложение алкогольной продукции
	1

	0003.0008.0086.0779 Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	2

	0003.0008.0086.1471 Государственная регистрация юридических лиц
	52

	0003.0008.0086.1472 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	1

	0005.0000.0000.0000 Жилищно-коммунальная сфера
	1

	
	

	ИТОГО:
	4919


